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Vakuutuksenantaja ei omista suoraan tai välillisesti vähintään kymmenesosaa Front Capital Oy:sta, eikä sillä 
myöskään ole kirjanpitolain (KPL) 1 luvun 5 §:n mukaista määräysvaltaa/läheisiä sidoksia tähän. 
Vakuutuksenantajasta/ vakuutusten tarjoamisesta annetun lain 32 §:ssä yksilöidyt tiedot ovat saatavilla Front 
Capital Oy:n yhteyshenkilöltäsi. 

Sijoituspalvelutoimintaa ja vakuutusasiamiestoimintaa valvoo Finanssivalvonta ja Front Capital Oy on 
Finanssivalvonnan ylläpitämässä vakuutusedustajarekisterissä 
https://www.finanssivalvonta.fi/vakuutus/vakuutusedustajat/rekisteri/) vakuutusasiamiehenä, mistä Yhtiötä 
koskevat tiedot voi tarkistaa. 
 
Lisätietoja valvovasta viranomaisesta, reklamaatioiden laatimisesta ja käsittelystä, oikeussuojakeinoista (ml. 
Vakuutus- ja rahoitusneuvonnasta eli FINE:stä) sekä muusta löydätte samalla sivulla olevasta Sijoittajan 
Tietopaketista. Kyseisessä Tietopaketissa FINE:n osalta Vakuutuslautakunta antaa ratkaisusuosituksia myös 
vapaaehtoisia vakuutuksia koskevissa asioissa. Huomioida tulee, että FINE ei käsittele asioita jotka liittyvät 
sellaiseen vakuutusyhtiöön, jolla ei ole kansallisesti (eli Suomessa) toimivaa sivuliikettä. SEB Life International 
Assurance Company Limited on kuitenkin liittynyt Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan (FINE) jäseneksi, joten sen 
tuotteita koskevissa asioissa asiakas voi halutessaan viedä erimielisyyden käsiteltäväksi Vakuutus- ja 
rahoitusneuvonnan asianmukaiseen lautakuntaan. Sekä FINE:n että kuluttajariitalautakunnan yhteystiedot 
löytyvät mainitusta Sijoittajan Tietopaketista. 
 
Vakuutuksenottajalla on halutessaan lisäksi mahdollisuus ottaa yhteyttä kyseiseen vakuutusyhtiöön 
asiakasvalituksen osalta, ja hänellä on mahdollisuus saattaa asiansa Irlannin Rahoituspalveluiden kuluttaja-
asiamiehen (Financial Services Ombudsman, FSO:sta ja sen yhteystiedot www.fspo.ie) käsiteltäväksi.  
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